
 

El Instituto Smithsonian de Investigaciones Tropicales (STRI) reafirma su compromiso con 
mantener un lugar de trabajo seguro y libre de cualquier tipo de acoso. STRI toma en serio todas 
las acusaciones de mala conducta, especialmente cuando la conducta inapropiada crea condiciones 
hostiles para los miembros de nuestra comunidad compartida.  
 
Cualquier tipo de acoso está prohibido en la Institución Smithsonian o en STRI, y a cualquier 
empleado o cualquier persona afiliada con el Smithsonian —pasante, becario, científico visitante, 
asociado postdoctoral— que experimente un incidente de acoso se le pide que informe a su 
supervisor, el coordinador del programa civil de la Institución Smithsonian, un contacto de 
recursos de SI Civil en STRI, Recursos Humanos o la Oficina del Smithsonian de Servicios de 
Protección. El Smithsonian sólo puede corregir una conducta indebida si se pone en nuestro 
conocimiento, por lo que exhortamos a los empleados y visitantes a que se expresen o nos informen 
de cualquier preocupación.  
 
Lamentablemente, se han producido incidentes de acoso sexual en todo el mundo académico. Esta 
problemática en cuestión es más grande que el STRI y que el Smithsonian (SI), pero de ninguna 
manera reduce el impacto o la responsabilidad del cambio que recae sobre el Smithsonian. El 
secretario del Smithsonian, el Subsecretario del Smithsonian para la Ciencia y la Investigación y 
la directiva del STRI se han volcado con fuerza sobre esta problemática, tanto pública como 
internamente, haciendo de una cultura segura y libre de acoso la máxima prioridad de la institución 
y, lo que es más importante, poniendo recursos humanos y financieros al servicio de estos 
compromisos. A continuación, se presentan algunas medidas que hemos tomado para crear un 
entorno libre de acoso, diverso, equitativo e inclusivo para todos nuestros empleados o cualquier 
persona afiliada al Smithsonian. 
 
1. Rendición de cuentas 
El advenimiento y fortalecimiento del Programa SI Civil, y la contratación de Jamie Velasco en 
STRI como el primer coordinador SI Civil en una Unidad del Smithsonian, y el primer empleado 
de SI Civil totalmente bilingüe, han asegurado que tengamos personal dedicado y enfocado en 
mantener un ambiente de trabajo seguro y libre de acoso en todo momento. La evaluación anual y 
las valoraciones del rendimiento de los mentores y asesores incluyen ahora elementos sobre 
mentorías, DEAI (Diversidad, Equidad, Accesibilidad e Inclusión), además de las métricas 
tradicionales de productividad científica. Durante las sesiones de inducción, se comparte 
información sobre SI Civil y los recursos de apoyo con los académicos y visitantes recién 
nombrados y los empleados recién contratados. Y con la fuerte presencia de SI Civil, ninguna 
queja se queda en el escritorio de un director - todas las quejas son tratadas de manera profesional 
y rápida por SI Civil. 
 
2. Mecanismos de denuncia y fuentes de información nuevas y más sólidas 
El Smithsonian ha lanzado recientemente una nueva plataforma de denuncia en línea llamada 
"Voice It": Si lo ves, lo sientes o lo oyes, queremos que... lo expreses". Este servicio institucional 
está disponible a través de una línea de atención telefónica 24 horas al día, 7 días a la semana, 
tanto en inglés como en español, y de una plataforma de denuncia en línea: el sitio web Voice It. 
La información sobre esta línea directa está publicada en carteles llamativos en todas las 
instalaciones de STRI. Cada instalación también cuenta con personal de primera respuesta bilingüe 
y capacitado disponible para consultas confidenciales. 

https://www.si.edu/si-civil-program
https://smithsonian.gan-compliance.com/p/Case


 

 
 
3. Transparencia. 
Medimos anualmente las percepciones generales y los incidentes de acoso y trato injusto dentro 
de la comunidad STRI, y continuamente nos esforzamos por recoger ideas y sugerencias para hacer 
de STRI un entorno de trabajo más seguro y solidario. A principios de octubre de 2021, enviamos 
una encuesta sobre el clima laboral a la comunidad de STRI, a la que respondieron 797 personas. 
Comprometidos con la transparencia, hemos publicado el informe completo y un resumen 
ejecutivo en inglés y español en nuestro sitio web público. Nos hemos comprometido a repetir la 
encuesta cada dos años para medir nuestro progreso. Además, el sitio web de STRI tiene ahora 
una pestaña dedicada a los recursos de apoyo contra el acoso, accesible a cualquier persona. Se 
han creado y se están evaluando encuestas más cortas, como las de pulso y las de salida, para medir 
periódicamente dónde nos encontramos como institución. Dichas encuestas se implementarán para 
los empleados, y una nueva encuesta para los programas académicos (pasantes, becarios) y 
visitantes ya está siendo implementada. 
 
4. Escuchar a nuestra comunidad 
Como resultado de la encuesta de clima laboral, Recursos Humanos respondió a las 
preocupaciones de los empleados, iniciando un estudio de compensación para los empleados 
locales, proporcionando Seguro de Salud Inclusivo (que ahora permite a nuestros empleados 
locales añadir a su pareja del mismo sexo a su plan de seguro), y alineando las vacaciones con la 
Embajada de EE.UU. en Panamá, tanto para los empleados locales como para los no locales.   
 
Además, RR.HH. organiza continuamente nuevas oportunidades de formación, como la formación 
básica para supervisores, que hace hincapié en las leyes locales y en la seguridad, además de las 
formaciones anuales de SI Civil y Diversidad.  Se han llevado a cabo con éxito otras oportunidades 
de desarrollo, como la formación en seguridad sobre el terreno, la formación en liderazgo para 
supervisores y los talleres sobre salud cerebral y bienestar en el lugar de trabajo. Además, STRI se 
asoció con la ONG local FundaMorgan para formar al personal sobre derechos y responsabilidades 
según el código legal panameño. 
 
5. Cambio de sistemas. 
Hemos reestructurado nuestro proceso de selección de pasantes y becarios para reducir los 
conflictos de intereses y mitigar los desequilibrios de poder. En la sección de Programas 
Académicos del sitio web del STRI se puede consultar un conjunto de nuevas directrices para los 
procesos de concesión de becas. Estas directrices se aplicaron para garantizar que la selección de 
becarios sea justa, esté libre de conflictos de intereses y fomente una amplia participación de la 
comunidad. 
 
6. Seguridad y protección 
La Oficina de Servicios de Protección de STRI y el personal de la Oficina de Seguridad de STRI 
llevan a cabo revisiones periódicas de las medidas de seguridad y protección en todas las 
instalaciones de STRI, incluidos las viviendas e instalaciones residenciales, y mantienen a la 
comunidad al día con información sobre medidas y procedimientos de seguridad en el lugar de 
trabajo, avisos de seguridad, etc. Nuestra página web sobre seguridad y protección cuenta con 
importantes contactos e información de emergencia. 

https://stri.si.edu/sites/default/files/stri_full_report_cultural_climate_survey_2021.pdf
https://stri.si.edu/sites/default/files/informe_completo_encuesta_clima_cultural_stri_2021_esp.pdf
https://stri.si.edu/es/recursos-de-apoyo
https://stri.si.edu/sites/default/files/academic_award_process_guidelines_2022.pdf
https://striresearch.si.edu/ss/


 

  
7. Un código de conducta mejorado. 
Hemos actualizado y reforzado nuestro código de conducta, asegurándonos de que articule mejor 
los comportamientos esperados y prohibidos y las opciones de denuncia. Hemos instituido una 
política para garantizar que todas las personas que trabajan en STRI y que acuden a STRI para 
realizar investigaciones y estudios acepten este código de conducta.  
 
8. Cambio cultural. 
Hemos contratado a Ernesto Cole como primer gerente de Diversidad a nivel de unidad en el 
sistema Smithsonian. Ernesto supervisa las iniciativas, proyectos y objetivos de DEAI (Diversidad, 
Equidad, Accesibilidad e Inclusión) de la organización, que respaldan la estrategia contra el acoso 
y la agenda de equidad de la institución, incluida la participación activa del STRI por primera vez 
en actividades comunitarias como el World Pride Panamá. Ernesto está trabajando estrechamente 
con la Oficina de Diversidad en el Instituto Smithsonian para enfocar la misión, visión, valores y 
plan para DEAI en STRI en alineación con la institución en general.  Hasta la fecha, hemos 
integrado la DEAI en los procesos de contratación e inducción de empleados, académicos y 
visitantes, y aprobado proveedores de servicios para la Educación DEAI.  
 
Además de las áreas de acción específicas detalladas arriba, el STRI mantiene un firme 
compromiso con los grupos de base, como el STRI-IDEA (Inclusión, Diversidad, Equidad y 
Acceso). STRI-IDEA incluye a miembros de la comunidad, desde antiguos y actuales becarios 
hasta técnicos, asistentes de campo, personal administrativo y científicos permanentes del STRI. 
El grupo trabaja con la comunidad para superar las barreras de acceso y las desigualdades 
sistémicas en la ciencia y se centra en la elaboración de planes de acción para facilitar un entorno 
de investigación y aprendizaje más justo y accesible.   
  
También somos conscientes de que se trata de un trabajo continuo. La dirección del STRI seguirá 
reformando sistemas, cambiando políticas, escuchando, respondiendo a nuestra comunidad y 
trabajando para apoyar un entorno de trabajo seguro, saludable, diverso, equitativo e integrador. 
Somos muy conscientes del dolor de nuestra comunidad y seguiremos hablando abiertamente del 
trabajo que aún no se ha hecho, de las barreras a las que aún nos enfrentamos y del futuro que 
queremos para STRI y para la ciencia. 
 
Confiamos en que nuestro enfoque estructurado y reflexivo servirá de apoyo a nuestra diversa 
comunidad y fomentará los aprendizajes necesarios para comprender, mantener y reconstruir la 
confianza en un lugar de trabajo próspero, diverso, equitativo, inclusivo y seguro para todos.   
 
Para consultas relacionadas con los medios de comunicación, comuníquese con Linette Dutari en 
DutariLD@si.edu. 


